® LICENCIATURA EN GESTION Y DESARROLLO TURISTICO
EN COMPETENCIAS PROFESIONALES

ur

UNIVERSIDADES
TECNOLOGICAS

ASIGNATURA DE FINANZAS APLICAS AL TURISMO

UNIDADES DE APRENDIZAJE

1. Competencias Dirigir empresas y organismos turisticos a travées del
disefio de estrategias, procesos, optimizaciéon de
recursos y cumplimiento de objetivos para contribuir al
desarrollo y competitividad de la industria turistica.
Desarrollar proyectos turisticos dentro del marco de la
sustentabilidad, impulsando el trabajo en redes sociales,
a partir de las caracteristicas y necesidades de la region
y organizaciones, para contribuir a la calidad de vida de
las comunidades, rentabilidad de las empresas y
satisfaccion de los turistas.

2. Cuatrimestre Octavo

3. Horas Teoricas 24

4. Horas Préacticas 51

5. Horas Totales 75

6. Horas Totales por Semana 5

Cuatrimestre

7. Objetivo de la Asignatura El alumno evaluard los aspectos econdémicos vy
financieros de las empresas turisticas, mediante el uso
de herramientas de costeo, presupuestacion y analisis
financiero, para contribuir al logro de los objetivos
organizacionales 'y al desarrollo  competitivo
empresarial.

Unidades de Aprendizaje — H,OF?‘S
Tedricas | Practicas | Totales

l. Fundamentos de mateméticas financieras 3 6 9

Il. Estados financieros basicos 3 6 9

lll. Costos de productos turisticos 7 14 21

IV. Presupuestos 6 15 21

V. Andlisis financiero 5 10 15

Totales 24 51 75
Comité de Directores de la Carrera Iy
ELABORO: de Licenciatura en Gestién y Desarrollo | REVISO: fox%h
Turistico ‘%% .
APROBO: C.G.U.T. Eﬁcvﬁ'égé ENTRADA  septiembre de 2009 st

F-CAD-SPE-24-PE-5A-15




FINANZAS APLICADAS AL TURISMO

UNIDADES DE APRENDIZAJE

=

Unidad de
Aprendizaje

|. Fundamentos de matematicas financieras.

Horas Teoéricas

Horas Practicas

Horas Totales

O |Ww

g AW

Objetivo de la
Unidad de
Aprendizaje

El alumno calculara porcentajes, intereses y tasas, mediante la
aplicaciéon de los procedimientos correspondientes, que sirvan
como base para la determinacion de costos, presupuestos y
analisis financieros de las organizaciones turisticas.

Temas Saber Saber hacer Ser
Tanto por ciento Definir el concepto de |Calcular los elementos | Proactivo
tanto por ciento. del tanto por ciento. Asertivo
Analitico
Describir los elementos Responsable
(Base, monto, tasa, Objetivo
tanto por uno,
porcentaje) y
procedimiento en la
determinacion de
porcentajes.
Interés simple y Definir los conceptos Calcular la tasa, Proactivo
compuesto de Interés simple e descuento, porcentaje, |Asertivo
interés compuesto, asi | base, monto e interés a | Analitico
COmo sus partir de los elementos | Responsable
caracteristicas. proporcionados en Objetivo
situaciones de interés Dindmico
Explicar el simple y compuesto. Iniciativa
procedimiento para la
determinacion del
interés simple e interés
compuesto bajo
distintas condiciones
(tasa, base, tiempo,
periodo).
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FINANZAS APLICADAS AL TURISMO

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Presentara un reporte de los
ejercicios practicos
proporcionados que incluya:

e Elcélculo de
porcentajes, bases,
montos, tasas,
descuentos.

e El calculo del interés
simple y compuesto
bajo distintos
escenarios de tasa,
tiempo, base y
periodos.

1. Analizar el concepto de tanto
por ciento.

2. Analizar los elementos que
integran el porcentaje.

3. Comprender el proceso de
determinacion de porcentajes.

4. Identificar el concepto de
interés simple, compuesto, sus
elementos y caracteristicas.

5. Comprender el procedimiento
para la determinacion del
interés simple y compuesto bajo
diversas condiciones de base,
tasa, tiempo y periodo.

Ejercicios practicos
Lista de cotejo
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FINANZAS APLICADAS AL TURISMO

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de ensefianza

Medios y materiales didacticos

Practica demostrativa
Solucion de problemas
Analisis de casos

Impresos
Proyector

Pintarrén
Internet

Equipo de Coémputo

Calculadora
Hoja de célculo electronica

ESPACIO FORMATIVO

Aula

Laboratorio / Taller

Empresa
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FINANZAS APLICADAS AL TURISMO

UNIDADES DE APRENDIZAJE

1. Unidad .de. Il. Estados financieros basicos.
Aprendizaje
2. Horas Teoricas 3
3. Horas Précticas 6
4. Horas Totales 9
El alumno integrara el balance general y estado de resultados,
5. Objetivo de la mediante la clasificacion de los elementos que los conforman y la
Unidad de ejecucion de los procedimientos de elaboracion, para identificar la
Aprendizaje situacion financiera actual y el resultado de las operaciones de
empresas turisticas.

su clasificacién en
empresas del sector
turismo.

Describir el
procedimiento de

de situacion financiera 'y

elaboracion del estado
de situacion financiera.

Temas Saber Saber hacer Ser
Estado de Reconocer el concepto, |Elaborar el estado de |Organizado
Situacion estructura y utilidad del |situacién financieraa |Analitico
Financiera. estado de situacion partir de la informacién | Responsable

financiera. que reflejan los Eficaz
registros contables de |Proactivo

Describir las cuentas empresas turisticas. Estratega

gue integran el estado Honesto
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Temas Saber Saber hacer Ser
Estado de Reconocer el concepto, |Elaborar el estado de |Organizado
Resultados. estructura y utilidad del |resultados a partir de | Analitico

estado de resultados. la informacién que Responsable
reflejan los registros Eficaz

Describir las cuentas contables de empresas | Proactivo

que integran el estado  |turisticas. Estratega

de resultados y su Honesto

clasificacion en
empresas del sector
turismo.

Describir el
procedimiento de
determinacién de la
utilidad o pérdida de un
periodo y de elaboracion
del estado de
resultados.
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FINANZAS APLICADAS AL TURISMO

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Presentara un reporte de los
ejercicios practicos
proporcionados en el
contexto de las
organizaciones turisticas que
incluya:

e La elaboracion de
estados de situacion
financiera.

e La elaboracion de
estados de resultados.

1. Identificar el concepto,
estructura y utilidad del estado
de situacion financiera.

2. Analizar las cuentas que
integraran el estado de
situacion financiera y el estado
de resultados.

3. Identificar el concepto,
estructura y utilidad del estado
de resultados.

4. Comprender el proceso de
elaboracion del estado de
situacion financiera.

5. Comprender el proceso de
elaboracion del estado de
resultados.

Ejercicios practicos
Lista de cotejo
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FINANZAS APLICADAS AL TURISMO

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de ensefianza

Medios y materiales didacticos

Analisis de casos
Practica demostrativa
Solucién de problemas

Impresos
Proyector

Pintarrén
Internet

Equipo de Coémputo

Calculadora
Hoja de célculo electronica

ESPACIO FORMATIVO

Aula

Laboratorio / Taller

Empresa
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FINANZAS APLICADAS AL TURISMO

UNIDADES DE APRENDIZAJE

1. Unidad .de. lll. Costos de productos turisticos.
Aprendizaje
2. Horas Teoéricas 7
3. Horas Practicas 14
4. Horas Totales 21
. El alumno administrar4 los costos de los productos turisticos,
5. Objetivo de la

Unidad de
Aprendizaje

mediante la determinacion y analisis de los mismos, asi como la
valuacién y control de inventarios, para medir y establecer sus
margenes de utilidad, niveles de gasto y establecer precios.

Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Introduccién al
costeo de
productos

Definir el concepto de Costo,
Gasto y su clasificacion:

- De acuerdo con la funcion
en la que se incurren:
Costos de produccién,
Costos de distribucion o
venta, Costos de
administracion

- De acuerdo a su
identificacion con una
actividad, departamento o
producto: Costos directos,
Costos indirectos.

- De acuerdo con el tiempo
en que fueron calculados:
Costos historicos, Costos
predeterminados.

- De acuerdo con el tiempo
en que se cargan o se
enfrentan a los ingresos:
Costos de periodo, Costos
del producto.

- De acuerdo con la
autoridad que se tenga
sobre la ocurrencia de un
costo: Costos controlables y
Costos no controlables.

Diferenciar los tipos de
costos a partir del
planteamiento de
situaciones reales de
costos en empresas
turisticas.

Toma de
decisiones
Asertivo
Analitico
Responsable
Objetivo
Organizado
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Temas

Saber

Saber hacer

Ser

- De acuerdo con su
comportamiento: Costos
variables, Costos fijos y
Costos semivariables o
semifijos.

- De acuerdo con su
importancia para la toma de
decisiones: Costos
relevantes Costos
irrelevantes.

- De acuerdo con el tipo de
sacrificio en que se ha
incurrido: Costo
desembolsable, Costo de
oportunidad

- De acuerdo con el cambio
originado por un aumento o
disminucién en la actividad;
Costos diferenciales y
Costos incrementales.

Estado de Costo
de produccién y
costo de ventas

Definir el concepto,
estructura y utilidad del
estado de costo de
produccion y costo de
ventas.

Describir las cuentas que
integran el estado de costo
de produccién y costo de
ventas, asi como su
clasificacion en empresas
del sector turismo.

Describir el procedimiento
para la determinacion del
costo de produccion y el
costo de las ventas en un
periodo, asi como el
procedimiento de
elaboracion del estado
financiero correspondiente.

Elaborar el estado de
costo de produccién y
costo de ventas a partir
de la informacion que
reflejan los registros
contables de empresas
turisticas.

Organizado
Analitico
Responsable
Eficaz
Proactivo
Estratega
Honesto
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Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Sistemas de
Costeo en la
organizacion
turistica

Explicar las caracteristicas y
diferencias entre la industria
manufacturera, la empresa
comercial y las empresas
turisticas (servicios) asi
como la forma en que se
registran las operaciones y
se determinan sus costos.

Describir las caracteristicas
del Sistema Uniforme de
Contabilidad para Hoteles
(SUCH).

Describir las caracteristicas
y el proceso de desarrollo de
los sistemas de costeo que
se utilizan en las empresas
turisticas:

- Costeo Directo.

- Costeo Absorbente.

- Costeo basado en
actividades.

- Costeo departamental o
por areas.

Determinar el costo de
productos turisticos
utilizando el sistema de
costeo apropiado.

Toma de
decisiones
Asertivo
Visionario
Estratega
Dinamico
Iniciativa
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Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Valuacion y control
de Inventarios

Identificar la importancia de
la valuacién y el control de
inventarios como elementos
criticos en la operacion de
empresas turisticas.

Describir los principales
criterios para la adopcién de
politicas de inventarios:

- Recepcion de mercancia

- Existencias requeridas para
satisfacer los volumenes de
ventas

- Caracter perecedero de
ciertas partidas de inventario
- La capacidad de las
instalaciones de
almacenamiento

- Costos de conservacion de
inventarios

- Escasez de materiales e
insumos

- Riesgos involucrados en el
inventario (precios,
obsolescencia,
contingencias)

Describir los procedimientos
de valuacion de inventarios,
asi como sus caracteristicas,
ventajas y desventajas:

- Primeras Entradas,
Primeras Salidas (PEPS)

- Ultimas Entradas, Primeras
Salidas (UEPS)

- Precios Promedio

Describir el procedimiento de
establecimiento de nivel
Optimo de inventarios.

Interpretar las politicas
de inventarios a partir
de situaciones
planteadas de la
actividad de empresas
turisticas.

Valuar existencias de
insumos y materiales
haciendo uso de los
procedimientos
correspondientes.

Establecer el nivel
Optimo de inventarios a
partir del planteamiento
de escenarios reales o
hipotéticos.

Responsable
Objetivo
Etico
Organizado
Creativo
Asertivo

ELABORO:
Turistico
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FINANZAS APLICADAS AL TURISMO

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Presentara un informe a
partir de un caso de
empresa turistica que
incluya:

e La determinacién de los
niveles de inventario
optimos para los
materiales e insumos de
la empresa.

e Lavaluaciony control de
los inventarios utilizando

la técnica mas pertinente.

e La determinacion del
costo de produccion y de
venta de productos
turisticos.

e laintegracion del estado
de costo de produccién y
costo de ventas.

e Lajustificacion de las
herramientas y técnicas
utilizadas.

1. Identificar los conceptos y
clasificacion de Costo y Gasto y
el concepto, estructura 'y
elementos del estado de costo
de produccion y costo de
ventas.

2. Comprender el procedimiento
de elaboracion del estado de
costo de produccién y costo de
ventas.

3. Identificar las caracteristicas
del Sistema Uniforme de
Contabilidad Hotelera y del
sistema de costeo que se utiliza
en empresas turisticas.

4. Comprender el proceso de
desarrollo de los sistemas de
costeo que se utilizan en las
empresas turisticas.

5. Comprender los
procedimientos de valuacion de
inventarios, asi como sus
caracteristicas, ventajas y
desventajas.

Reporte
Lista de cotejo
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FINANZAS APLICADAS AL TURISMO

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de ensefianza

Medios y materiales didacticos

Analisis de casos
Practica demostrativa
Solucién de problemas

Impresos
Proyector

Pintarrén
Internet

Equipo de Coémputo

Hoja de célculo
Calculadora

ESPACIO FORMATIVO

Aula

Laboratorio / Taller

Empresa
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FINANZAS APLICADAS AL TURISMO

UNIDADES DE APRENDIZAJE

1. Unidad de
e IV. Presupuestos.
Aprendizaje
2. Horas Teodricas 6
3. Horas Practicas 15
4. Horas Totales 21

5. Objetivo de la
Unidad de
Aprendizaje

la organizacion.

El alumno presupuestara la actividad de empresas turisticas, a
traves de la ejecucion del proceso de elaboraciéon de los
presupuestos operativo y financiero, asi como sus técnicas de
control, para planificar estratégicamente y evaluar la operacion de

Temas Saber

Saber hacer Ser

Fundamentos de |Definir el concepto de
presupuestacion |presupuesto y su

importancia para las
empresas turisticas
como herramienta de
planificacion y control.

Identificar los tipos de
presupuesto, sus
caracteristicas y utilidad:

- Presupuesto Operativo.
- Presupuesto
Financiero.

- Presupuesto base cero.

Responsable
Objetivo
Organizado
Dindmico
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Temas Saber Saber hacer Ser
Presupuesto Describir el proceso de | Elaborar conforme a Toma de decisiones
operativo elaboracién de los situaciones planteadas | Asertivo

presupuestos operativos | el presupuesto operativo | Visionario
que se utilizan en el de una empresa Dindmico
sector turistico: turistica. Capacidad para
planear
- Presupuestos de Trabajo en equipo
ingresos (Ventas, otros Honesto
ingresos). Compromiso
- Presupuestos de institucional
egresos (gastos
variables directos o de
departamentos
operativos, gastos
variables indirectos o de
departamentos no
operativos, gastos fijos
directos e indirectos).
- Presupuesto de
adiciones de capital
(financiamiento).
Presupuesto Describir el proceso de |Elaborar los estados Organizado
Financiero elaboracion del financieros Analitico
presupuesto financiero a | presupuestados a partir | Responsable
partir del presupuesto de las premisas Eficaz
operativo: contenidas en el Proactivo
presupuesto operativo Estratega
- Estado de Costo de de una empresa Honesto
produccion y ventas turistica.
presupuestado.
- Estado de Resultados
presupuestado.
- Flujo de efectivo
presupuestado.
- Estado de situacion
financiera
presupuestado.
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Temas Saber Saber hacer Ser
Control Describir el Presentar opciones de | Toma de decisiones
presupuestal procedimiento de control presupuestal Asertivo

Andlisis de Variaciones |considerando el Visionario

como herramienta de resultado del andlisis de |Dinamico

control presupuestal. variaciones para ajustar |Capacidad para
futuros presupuestos. planear

Trabajo en equipo
Honesto
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FINANZAS APLICADAS AL TURISMO

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Presentara un informe a
partir de un caso de
empresa turistica que
incluya:

e Laintegracion de
presupuestos operativos
de ingresos, egresos y
adiciones de capital.

e Laintegracion de los
estados financieros
proyectados (Estado de
costo de produccién y
ventas, estado de
resultados, flujo de
efectivo, balance
general).

e El analisis de variaciones
presupuestal.

1. Identificar los conceptos de
presupuesto, presupuesto
operativo, presupuesto
financiero, presupuesto base
cero.

2. Comprender el proceso de
elaboracion de los
presupuestos operativos que se
utilizan en el sector turistico.

3. Comprender el proceso de
elaboracion del presupuesto
financieros proyectados a partir
del presupuesto operativo.

4. Comprender procedimiento
de Andlisis de Variaciones
como herramienta de control
presupuestal.

Reporte
Lista de cotejo

Turistico
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FINANZAS APLICADAS AL TURISMO

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de ensefianza

Medios y materiales didacticos

Analisis de casos
Practica demostrativa
Solucién de problemas

Impresos
Proyector

Pintarrén
Internet

Equipo de Coémputo

Hoja de célculo
Calculadora

ESPACIO FORMATIVO

Aula Laboratorio / Taller Empresa
X
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FINANZAS APLICADAS AL TURISMO

UNIDADES DE APRENDIZAJE

1. Unidad .de. V. Andlisis financiero.
Aprendizaje

2. Horas Teoricas 5

3. Horas Practicas 10

4. Horas Totales 15

5. Objetivo de la
Unidad de
Aprendizaje

El alumno diagnosticara la situacion financiera de la empresa
turistica, utilizando herramientas de analisis de
financieros y determinando el punto de equilibrio operativo, para
proponer estrategias que atiendan areas de oportunidad y
consoliden sus fortalezas.

los estados

Temas Saber Saber hacer Ser
Flujo de Efectivo Definir el concepto de Elaborar el estado de Organizado
estado de flujo de flujo de efectivo a partir | Analitico
efectivo, su estructura y | de situaciones Responsable
utilidad. establecidas. Eficaz
Proactivo
Describir el proceso de Estratega
elaboracion del estado Honesto
de flujo de efectivo.
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Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Andlisis e
interpretacion de

estados financieros.

Definir el concepto y
clasificacion de los
métodos de andlisis de
estados financieros:

- Métodos de analisis
vertical.

- Métodos de analisis
horizontal.

- Métodos de analisis
historico.

- Métodos de analisis
proyectado.

Describir el
procedimiento de
porcientos integrales.

Describir la clasificacion
y procedimiento de
calculo de razones
simples:

- de rentabilidad.
- de liquidez.

- de actividad.

- de solvencia 'y

endeudamiento.

Explicar los
procedimientos de:
- aumentos y
disminuciones.

- tendencias.

Proponer acciones de
mejora o0 correccion en
los resultados
financieros de una
empresa utilizando las
herramientas de
analisis.

Organizado
Analitico
Responsable
Eficaz
Proactivo
Estratega
Honesto

ELABORO:
Turistico
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Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Punto de equilibrio

Definir el concepto de
punto de equilibrio
operativo, su utilidad y
elementos que lo
conforman:

- precio de venta.

- ventas.

- costos fijos.

- costos variables.

Describir el
procedimiento para la
determinacion del punto
de equilibrio y
elaboracion de la
gréfica
correspondiente.

Determinar el punto de
equilibrio operativo de
una empresa turistica.

Elaborar la grafica de
punto de equilibrio.

Toma de decisiones
Asertivo

Visionario

Dinamico

Trabajo en equipo
Honesto

Analitico
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FINANZAS APLICADAS AL TURISMO

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Presentara un informe a
partir de un caso de
empresa turistica utilizando
la informacion contenida en
los estados financieros de
dos periodos:

e El andlisis de porcientos
integrales del balance
general y estado de
resultados.

e El andlisis de las razones
financieras simples.

e El analisis de tendencias
y de aumentos y
disminuciones de las
partidas de los estados
financieros basicos.

e La determinacion del
punto de equilibrio
operativo y su grafica.

e Las conclusionesy
recomendaciones del
analisis efectuado.

1. Identificar el concepto de
estado de flujo de efectivo y
clasificacion de los métodos de
analisis de estados financieros.

2. Comprender el proceso de
elaboracion del estado de flujo
de efectivo y su utilidad.

3. Comprender el procedimiento
de porcientos integrales,
procedimiento de calculo de
razones simples,
procedimientos de aumentos y
disminuciones y tendencias.

4. Identificar el concepto de
punto de equilibrio operativo, su
utilidad y elementos.

5. Comprender el procedimiento
de determinacioén del punto de
equilibrio.

Estudio de casos
Lista de cotejo
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FINANZAS APLICADAS AL TURISMO

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de ensefianza

Medios y materiales didacticos

Analisis de casos
Practica demostrativa
Solucién de problemas

Impresos
Proyector

Pintarrén
Internet

Equipo de Coémputo

Hoja de célculo
Calculadora

ESPACIO FORMATIVO

Aula

Laboratorio / Taller

Empresa
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FINANZAS APLICADAS AL TURISMO

CAPACIDADES DERIVADAS DE LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES A LAS QUE
CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Capacidad

Criterios de Desempefio

Diagnosticar el ambiente externo e interno
mediante el analisis general del sector,
oferta, demanda y areas funcionales de
las empresas para identificar brechas y
formular estrategias.

Elabora un diagndstico por escrito que contenga:

- informacion del sector que pueda impactar a la
organizacion (indicadores de crecimiento,
factores de riesgo, programas de apoyo
institucional, &reas de oportunidad, tendencias).
- el andlisis del estudio de mercado que
considere:

* La oferta (productos existentes, niveles de
posicionamiento y servicio, caracteristicas de la
competencia, comparativo de precios, ventajas
comparativas y competitivas).

* La demanda (mercado meta, caracteristicas
del segmento, comportamiento del consumidor,
deteccion de necesidades y deseos, capacidad
de compra).

- El andlisis de areas funcionales y procesos
(comunicacion, flujo de informacion, valuacion
de puestos, evaluacién de procesos, clima
organizacional).

- Interpretacién de resultados, conclusiones y
recomendaciones.

Seleccionar estrategias de negocios a
través del inventario de recursos, analisis
de indicadores gerenciales y operativos, y
resultados del estudio de mercado para
establecer un modelo de negocios.

Presenta un modelo de negocios acorde a la
vision estratégica y al diagndstico organizacional
gue incluya:

- La descripcion del inventario de recursos.

- el andlisis de los indicadores gerenciales y
operativos.

- La cartera de estrategias disponibles para la
integracion del modelo de negocio.

- Justificacion de las estrategias a sequir.
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Capacidad

Criterios de Desempefio

Determinar el programa tactico y
operativo mediante la integracion de
programas, politicas, pronosticos,
presupuestos y procedimientos para
orientar los esfuerzos organizacionales
hacia el logro de los objetivos

Integra un programa basado en las estrategias
seleccionadas, que incluya para las areas
funcionales:

- Politicas de operacion.

- Cronograma de actividades.

- Determinacion de procedimientos.
- Presupuesto asignado.

- Proyecciones.

Coordinar los recursos financieros,
materiales y tecnolégicos de acuerdo al
plan establecido para la operacion de los

procesos en las organizaciones turisticas.

Presenta un programa operativo de organizacion
de los recursos en las areas que coordine
(hoteleria, agencia de viajes, alimentos y
bebidas, coordinacion de eventos y turismo
alternativo) en el que describa vy justifique los
cursos de accién y la toma de decisiones en
relacion a:

- Disefio de logistica.

- Cronograma.

- Costos.

- Distribucién de presupuesto.
- Plan contingente.

Realizar el analisis del negocio mediante
la determinacién del inventario turistico e
identificacion de recursos internos y
factores externos para proporcionar los
insumos del plan de mercadotecnia.

Elabora un documento donde integre:

- El inventario turistico (atractivos turisticos,
planta turistica, infraestructura y supraestructura).
- El andlisis del negocio (compaiiia, producto,
mercado meta, participacion en el mercado, perfil
del consumidor y precios).

- El analisis comparativo de la competencia, y

- El analisis FODA.
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FINANZAS APLICADAS AL TURISMO
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