TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO EN TURISMO, AREA DESARROLLO
DE PRODUCTOS ALTERNATIVOS

HOJA DE ASIGNATURA CON DESGLOSE DE UNIDADES TEMATICAS

=

Nombre de la asignhatura

Disefio de productos de turismo alternativo

2. Competencias

Desarrollar productos de turismo alternativo mediante
un plan de negocios y promoviendo la participacion
comunitaria, con un enfoque sustentable, para el
aprovechamiento de los recursos naturales y culturales
de la region y contribuir a su desarrollo econémico.

3. Cuatrimestre Quinto
4. Horas Practicas 84
5. Horas Teodricas 36
6. Horas Totales 120
7. Horas Totales por Semana 8
Cuatrimestre
8. Objetivo de la Asignatura El alumno disefiara productos de turismo alternativo a

través de planes de negocios, que justifican su
viabilidad para contribuir a la diversificacion de la oferta
en la region.

: " Horas
SIrleEees TEmEleEs Practicas | Teoéricas | Totales

l. Plan de negocios 7 3 10

Il. Fuentes de financiamiento 14 6 20

Il Naturaleza del negocio y sus estrategias de 21 9 30
mercado

IV.  Aspectos técnicos y financieros del 42 18 60
proyecto

Totales 84 36 120
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DISENO DE PRODUCTOS DE TURISMO ALTERNATIVO

UNIDADES TEMATICAS

1. Unidad Temaética |. Plan de negocios.
2. Horas Précticas 7
3. Horas Teoricas 3
4. Horas Totales 10
El alumno identificara la estructura de un Plan de Negocios a
5. Objetivo través del andlisis de sus elementos como herramienta necesaria
para emprender proyectos de turismo de naturaleza.
Temas Saber Saber hacer Ser
Introduccion al | Identificar el concepto de Objetivo
Plan de plan de negocios. Analitico
negocios Organizado
Identificar la importancia
del plan de negocios
como herramienta para
emprender.
Estructura del | Identificar las etapas Justificar las etapas del | Objetivo
Plan de para la elaboracién de |plan de negocios en Analitico
Negocios un plan de negocio y su | proyectos de turismo Organizado
utilidad: alternativo. Responsabilidad
Definicion del negocio Trabajo en equipo
Aspectos técnicos Resumir los beneficios | Emprendedor
Aspectos de Mercado de un plan de
Aspectos Financieros. negocios.
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DISENO DE PRODUCTOS DE TURISMO ALTERNATIVO

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Elaborara un ensayo que
contenga:
- Importancia del plan de
negocios

- Contenido de las etapas
del plan de negocios

- Conclusiones

1. Comprender el concepto de
plan de negocios.

2. Analizar la importancia de
elaborar un plan de negocios.

3. Identificar las etapas del
plan de negocios.

4. Comprender la utilidad del
plan de negocios.

Ensayo
Lista de Cotejo
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DISENO DE PRODUCTOS DE TURISMO ALTERNATIVO

Proceso ensefianza aprendizaje

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos
Equipos colaborativos Pintarron
Tareas de investigacion Cafién
Analisis de casos Computadora
Internet
Impresos

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller Empresa
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DISENO DE PRODUCTOS DE TURISMO ALTERNATIVO

UNIDADES TEMATICAS

1. Unidad Tematica

[l. Fuentes de financiamiento

2. Horas Préacticas 14
3. Horas Teodricas 6
4. Horas Totales 20

El alumno seleccionara las fuentes de financiamiento aplicables de

5. Objetivo acuerdo a las caracteristicas de proyectos de turismo alternativo
para la obtencidn de capital para el negocio.

Temas Saber Saber hacer Ser
Fuentes de Identificar los programas | Seleccionar los tipos | Objetivo
financiamiento | gubernamentales de de apoyo Analitico
publica apoyo a la formacién, gubernamentales para | Organizado

desarrollo y consolidacion | proyectos de turismo | Asertividad
de negocios: alternativo y los Honestidad
- CONAFOR requisitos para su

- FONAES obtencion: capital,

- SEDESOL materia prima,

- SEMARNAT infraestructura y

- CDI capacitacion.

- SAGARPA

- SECTUR

- INDESOL

- SE

- IMJUVE

- CONANP
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Temas Saber Saber hacer Ser
Fuentes de Identificar las fuentes de | Recopilar los tipos de | Objetivo
financiamiento |financiamiento para la crédito privados Analitico
privadas formacion y consolidacion |vigentes en la regidn y | Organizado

de negocios (Banca, los requisitos para su | Asertividad
Fundaciones y obtencién: monto, Honestidad

Microfinanzas) y sus
caracteristicas.

tasas de interés 'y
condiciones.
Distinguir es un verbo
muy limitado y no
corresponde a un
saber hacer

Seleccionar el tipo de
crédito de acuerdo a
las caracteristicas y
necesidades del
proyecto de turismo
alternativo.
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DISENO DE PRODUCTOS DE TURISMO ALTERNATIVO

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

A patrtir del proyecto de
turismo alternativo generado,
elaborara un reporte que
incluya:

Tipo de fuente de
financiamiento

- Instancia y programa de
apoyo

- Justificacion

- Requisitos para accesar al
financiamiento seleccionado
- Conclusiones.

1. Identificar las fuentes de
financiamiento publica y privada

2. ldentificar los programas de
apoyo en la formacion,
desarrollo y consolidacion de
negocios

3. Comprender las
caracteristicas de las fuentes
de financiamiento privadas

4. Seleccionar las fuentes de
financiamiento acordes al
proyecto.

Estudio de casos
Lista de cotejo
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DISENO DE PRODUCTOS DE TURISMO ALTERNATIVO

Proceso ensefianza aprendizaje

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos
Andlisis de casos Equipo de computo
Tareas de investigacion Equipo audiovisual
Equipos colaborativos Internet
Simuladores

Impresos (Revistas, libros)

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller Empresa

ELABORO: COMITE DE DIRECTORES DE LA CARRERA

TSU EN TURISMO REVISO: COMISION DE RECTORES

APROBO: C.G.U.T. FECHA DE ENTRADA EN VIGOR: SEPTIEMBRE 2010
F-CAD-SPE-23-PE-5A -10




DISENO DE PRODUCTOS DE TURISMO ALTERNATIVO

UNIDADES TEMATICAS

1. Unidad Ill. Naturaleza del negocio y sus estrategias de mercado.
Tematica

2. Horas Précticas | 21

3. Horas Teodricas |9

4. Horas Totales 30

El alumno propondra una idea de negocio describiendo su

5. Objetivo naturaleza y estrategias comerciales para contribuir a la oferta
turistica de la region.

Temas Saber Saber hacer Ser
Naturaleza del |Recordar las técnicas Generar ideas de proyectos de | Objetivo
negocio. para la generacion de turismo alternativo. Analitico

ideas de proyectos Seleccionar un proyecto de Organizado
aplicadas en la turismo alternativo de las ideas
asignatura Concepcion |generadas.
de Productos Turisticos. |Determinar la naturaleza del
Identificar la naturaleza |negocio turistico.
del negocio:
giro, mercado, tamario,
namero de empleados,
régimen fiscal,
ubicacion.
Filosofia y Reconocer los Disefiar la filosofia y estructura | Objetivo
estructura elementos de la filosofia | organizacional del negocio de |Analitico
organizacional |y la estructura turismo alternativo. Organizado
organizacional del Trabajo en
negocio. equipo
Creatividad
Estudio de Reconocer el concepto | Proyectar demanda esperada | Objetivo
mercado de estudio de mercado | para productos de turismo Analitico
alternativo y definir mercado Organizado
Identificar la estructura | meta a través de la Responsabilidad
de un estudio de interpretacion de datos Trabajo en
mercado: obtenidos en el estudio de equipo
- Andlisis de demanda mercado.
- Andlisis de oferta
- Definicion de mercado
meta.
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Temas Saber Saber hacer Ser
Estrategias Reconocer las Disefar estrategias de Objetivo
Comerciales estrategias de comercializacion aplicables a | Analitico

comercializacion productos de turismo Organizado
aplicables al tipo de alternativo. de turismo de Trabajo en
negocio de turismo naturaleza. equipo
alternativo: Creatividad
- Promocion

- Publicidad

- Relaciones publicas
- Ventas
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DISENO DE PRODUCTOS DE TURISMO ALTERNATIVO

Proceso de evaluacién

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

A patrtir de la seleccion de un
recurso potencial, elaborara
un proyecto de turismo
alternativo que incluya:

- Naturaleza del negocio

- Filosofia organizacional

- Estructura organizacional
- Estudio del mercado

- Estrategias de
comercializacion y
justificacion.

1. Comprender la naturaleza del
negocio.

2. Reconocer los elementos de
la filosofia y estructura
organizacional

3. Identificar la estructura de un
estudio de mercado

4. Analizar los resultados del
estudio de mercado

5. Reconocer las estrategias de
comercializacién acordes al tipo
de proyecto.

Proyecto.
Lista de Cotejo
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DISENO DE PRODUCTOS DE TURISMO ALTERNATIVO

Proceso ensefianza aprendizaje

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos
Equipos colaborativos Pintarron
Investigacion Cafon
Aprendizaje basado en proyectos Computadora
Internet
Impresos

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller Empresa
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DISENO DE PRODUCTOS DE TURISMO ALTERNATIVO

UNIDADES TEMATICAS

1 'l:g:r?éi?ca IV. Aspectos técnicos y financieros del proyecto.
2. Horas Practicas | 42
3. Horas Teéricas | 18
4. Horas Totales 60

El alumno determinara los aspectos técnicos Yy financieros en la

5. Objetivo puesta en marcha de un producto turistico para justificar la
viabilidad del proyecto de turismo alternativo.
Temas Saber Saber hacer Ser
Aspectos Identificar los aspectos | Desarrollar los Objetivo
técnicos de un |técnicos: aspectos técnicos Analitico
proyecto de - Disefio de productos de | necesarios para la Organizado

turismo
alternativo.

turismo alternativo:
Productos y servicios
Definicion de actividades
a desarrollar

Capacidad de carga
Determinacion de
servicios

Disefio de instalaciones
y necesidades de
equipamiento

Uso de tecnologias
alternativas

Ingenieria de servicios
Establecimiento de
precios y tarifas

- Estructura
organizacional:
Organizacion interna
Determinacion y
descripcion de puestos
Establecimiento de
sueldos y salarios

- Definicion de
necesidades de
educacion y capacitacion
- Marco legal

- Aspecto ambiental.

prestacion de servicios
de turismo alternativo.
Determinar la
factibilidad técnica de
un proyecto de turismo
alternativo.

Responsabilidad
Trabajo en equipo
Emprendedor
Creatividad
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Temas Saber Saber hacer Ser
Aspectos Identificar los elementos: | Desarrollar los Objetivo
financieros de |- Proyeccion de aspectos financieros de | Analitico
un proyecto de |demanda un proyecto de turismo | Organizado

turismo
alternativo.

- Proyeccién de ingresos
- Proyeccidén de egresos
- Balance general
proforma

- Estado de resultados
proyectado

Reconocer las razones
financieras aplicables a
proyectos de turismo de
naturaleza:

- TREMA, VPN, TIR,
Andlisis costo-beneficio.

alternativo. Determinar
la rentabilidad de un
proyecto de turismo de
naturaleza.

Responsabilidad
Trabajo en equipo
Emprendedor
Creatividad
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DISENO DE PRODUCTOS DE TURISMO ALTERNATIVO

Proceso de evaluacién

Instrumentos y tipos de

Resultado de aprendizaje Secuencia de aprendizaje )
reactivos

A partir de una idea de 1. Identificar los aspectos Proyecto
negocio, documentara un técnicos de un plan de negocios. | Rubrica
expediente que incluya:
- Estudio técnico 2. Desarrollar los aspectos
- Estudio financiero técnicos para el proyecto de
- Conclusiones turismo alternativo.

3. ldentificar los aspectos
financieros de un plan de
negocios.

4. Desarrollar los aspectos
financieros para el proyecto de
turismo alternativo.

5. Reconocer las razones
financieras aplicables a
proyectos de turismo de
naturaleza.

6. Determinar la factibilidad
técnica y la rentabilidad
financiera del proyecto de
turismo alternativo disefiado.
Es necesario ajustar en funcién
de las correcciones realizadas.
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DISENO DE PRODUCTOS DE TURISMO ALTERNATIVO

Proceso ensefianza aprendizaje

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos
Equipos colaborativos Pintarron
Investigacion Cafon
Aprendizaje basado en proyectos Computadora
Internet
Impresos

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller Empresa
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DISENO DE PRODUCTOS DE TURISMO ALTERNATIVO

CAPACIDADES DERIVADAS DE LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES A LAS QUE
CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Capacidad

Criterios de Desempefio

Evaluar la aceptacion del producto
turistico en el mercado, a través de la
descripcion del negocio y la investigacion
de mercados, para determinar la
viabilidad comercial del mismo.

Elabora un informe de la viabilidad comercial del
proyecto:

Definicion del negocio:

- Descripcion del producto

-Misién

-Vision

-Anélisis FODA

-Objetivos

Interpretacion de la investigacion de mercado:
- Aceptacion del producto, precio probable,
demanda aparente, hallazgos.

- Tablas y gréficas

- Conclusiones

Determinar los recursos materiales,
humanos y financieros con base en un
estudio técnico y las proyecciones
financieras, para demostrar la rentabilidad
del producto turistico.

Elabora el estudio técnico que contenga:

- Propuesta de producto turistico alternativo
-Materias primas

-Mano de obra

- Maquinaria , mobiliario y equipo

-Tamafio y localizacién de instalaciones

-Estructura orgénica del negocio
Organizacion interna, determinacion de puestos y
estimacion de sueldos y salarios y determinacion
de necesidades de capacitacion

- Estrategias de Comercializacién (Promocion y
relaciones publicas)
- Propuestas de ecotecnias

- Proyecciones financieras
- Presupuesto de inversion
- Presupuesto de ingresos
- Presupuesto de egresos
- Punto de equilibrio
-precios y tarifas de los servicios
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DISENO DE PRODUCTOS DE TURISMO ALTERNATIVO

FUENTES BIBLIOGRAFICAS

Autor Afio TR ElEl Ciudad Pais Editorial
Documento

SEMARNAT (2003) | Guia de normatividad | D.F. México

ambiental “aplicable

al turismo

comunitario”

(2007) | Green your business | San José Costa Rain Forest

Rain Forest to grow your Rica Alliance
Alliance business:

susutainable tourist

certifications seccess

stories

(2004) | Como desarrollarun | D.F. México Secretaria de

Secretaria de proyecto Turismo
Turismo de ecoturismo
Secretaria de (2004) | Guia de apoyos D.F. México Secretaria de
Turismo federales para Turismo

proyectos de

ecoturismo
Secretaria de (2003) | Introduccion al D.F. México Secretaria de

Turismo

ecoturismo
comunitario

Turismo
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